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Forstd projekten: Leda pé olika sitt!

Framgangsrika projektledare och chefer begriper att inte leda pa samma sitt
varje gang. De fOrstar att se vilka saker som dr de avgérande och sa dgnar de
sig at dessa. Det ér inte bara “tyst kunskap”. Det finns ménster.

Ett sidant monster dr de fem typprojekt vi beskriver i boken Hemligheten med
projektledning (www.tuk.se/index.php/hemlicheten-med-projektledning.html). Tank
dig produktutvecklingsprojekt, interna foérindringsprojekt, marknadsprojekt,
kundorderprojekt och evenemangsprojekt. Varje typ av projekt stiller mycket
olika krav pa sina ledare. Vi ska illustrera med tva av de fem:

Produktutvecklingsprojekt

Utveckla en ny produkt innebdr att de flesta funktioner i organisationen
paverkas, t.ex. marknadsforing, forsiljning, tillverkning, lager, distribution och
kundservice. Beroendena pa kort och lang sikt 4r méanga. Har vi koll pa alla?

Nir man utvecklar en ny produkt kommer teknik och metoder i centrum, vare
sig det dr en fysisk pryl eller en tjinst, och bade for slutprodukten och for
utvecklingen av den. Tors vi satsa pa ny teknik och nya metoder? Vilken
teknisk kompetens kan képas och vilken vill vi kunna sjéilvar

Nir man utvecklar produkter ér det litt att bli hinférd av alla mojligheter som
ny teknik och metoder ger. Utvecklare dr utvecklare for att de gillar att
utveckla. Det dr inte siakert att kunderna dr lika hianforda. Det vet alla som
torsokt anvinda fjarrkontrollen till teven. Forstar vi vad kunderna behéver?

Interna forindringsprojekt

Tar vi fram en ny rutin eller organiserar om eller installerar ett nytt I'T-system
handlar det om att paverka kollegor att dndra sitt beteende. Tink om de inte
vill?

Det dr svart att mita resultatet. Har beteendet forindrats? Har det givit de
effekter vi hoppades pa? Blev vi effektivare? Det dr svart att sitta mitbara mal
vid interna férindringar. I stillet far vi ofta lita till att ha aktiviteter som mal,
t.ex. utbildningar och informationskampanjer. Gav aktiviteterna den effekt vi
stravade efter?

Och den som leder interna forindringar méste hantera att det mesta annat har
hégre prioritet. Kunderna gar alltid forst. Interna forindringar stor
verksamheten. Hur héller man farten och energin uppe?

Man gor det vildigt svart for sig om man leder den interna férindringen pa
samma sitt som utvecklingen av den nya produkten. Bra ledarskap maste borja
med fOrstaelse av det man ska leda. Fér projektledning handlar det om att
torsta sig pa projekten.
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